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SERVIZIO REFEZIONE SCOLASTICA SCUOLA INFANZIA, PRIMARIA E 
SECONDARIA DI PRIMO GRADO A.S. 2024/2025: COMUNICAZIONE, MODIFICA, 
SOSPENSIONE DIETA SPECIALE PER PATOLOGIA O ETICO RELIGIOSA  
 

Con la presente si forniscono le direttive in merito alla modalità di comunicazione delle diete speciali 

relative al servizio di Refezione Scolastica 2024/2025 presso le scuole di Lurago D’Erba. 

Successivamente all’iscrizione online al servizio mensa e, comunque, prima dell’inizio di ogni anno 

scolastico, il genitore o chi ne fa le veci dovrà richiedere la dieta speciale o etico religiosa secondo le 

seguenti modalità. 

 

RICHIESTA DIETA SPECIALE PER PATOLOGIA 

Nel caso di dieta per patologia si dovrà inviare, oltre al modulo di richiesta allegato, anche la 

certificazione medica direttamente al personale incaricato di Dussmann Service srl, azienda 

gestore del servizio di refezione, agli indirizzi e-mail: 

claudia.colombo@dussmann.it 

spagnuolo@dussmann.it 

Nell’e-mail dovranno essere indicati i seguenti dati per poter procedere all’attivazione della dieta: 

• Nome e cognome dell’utente a dieta; 

• Numero di telefono e indirizzo mail del genitore referente dell’utente; 

• Modulistica allegata compilata in tutte le sue parti; 

• Certificato medico con data non anteriore di 3 mesi rispetto a quella della richiesta e rilasciato dal 

medico di base o dal pediatra di libera scelta o dal medico specialista. 

 

Tale certificazione, per essere presa in considerazione, deve indicare in modo preciso: 

✓ La DIAGNOSI (allergia, intolleranza, obesità, diabete); 

✓ La GRAVITA’ della patologia; 

✓ La DURATA della dieta (che non deve essere comunque superiore all’anno scolastico in 

corso se non nel caso di patologie di natura genetica come ad esempio celiachia, 

fenilchetonuria…); 

✓ Lo SCHEMA DIETETICO e/o GRAMMATURE se necessarie. 

Nel caso di allergia e/o intolleranza, la certificazione medica deve inoltre indicare con precisione il/i 

componente/i della dieta da escludere, specificando quindi: 
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✓ L’alimento o gli alimenti vietati; 

✓ Gli additivi e i conservanti. 

 

RICHIESTA DIETA ETICO RELIGIOSA 

La richiesta di dieta etico religiosa dovrà avvenire inoltrando il solo modulo di richiesta allegato 

debitamente compilato, agli indirizzi e-mail sopra indicati. 

In questo caso non è infatti necessario presentare la certificazione medica.  

 

In ogni caso si ricorda che la richiesta di una dieta speciale per patologia o etico religiosa ha 

durata annuale e pertanto la dieta verrà automaticamente annullata con l’inizio dell’anno 

scolastico se non viene rinnovata la richiesta e consegnata la necessaria documentazione.  

 

Per qualsiasi richiesta di chiarimento si potrà contattare direttamente il personale Dussmann Service Srl 

agli indirizzi claudia.colombo@dussmann.it, spagnuolo@dussmann.it. 

 

Cordiali saluti. 

 

Il Responsabile del Settore Amministrativo e Affari Generali 

F.to Dott. Lorenzo Moscatelli 
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